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«~Pflegenotstand ldsst
sich nicht allein mit

mehr Personal l6sen.”

Das sagt der
Pflegewissen'schlafter
Ji]rgen Osterbrink.

Er fordert ein Umdenken:
Es sei notig, bei der

~ Altenpflege auch auf
Hightech zu setzen.

KONSTANTIN SCHATZ

Den Pflegeberuf attraktiver
machen. Das ist das Ziel
der aktuellen Pflegere-
form. Die Politik nimmt
fiir die Umsetzung des
ersten Teils eine Milliarde
Euro in die Hand. Fir Jiir-

gen Osterbrink; Dekan des - .

Instituts fiir Pflegewissen-
schaft an der PMU, ist es eine
Geldverbrennungsmaschine. Fiir ihn liegen
die Losungen in der Kombination von ana-
logen und digitalen Ansitzen.

SN: Pflege gerat immer danri in den
Fokus, wenn ein Missstand in einem
Pflegeheim oder Krankenhaus auf-
gedeckt wird. Sind diese Zeiten -

durch die Pflegereform bald vorbei?
Jiirgen Osterbrink: Was wir bei der aktuel-
len Vorlage sehen, ist eine Mutlosigkeit der
politisch Verantwortlichen. Es wird leider
weiterhin versucht, die Fragen von morgen
mit Antworten von gestern zu beantworten.
Aktuelle Zahlen vom Wiener Gesundheits-
verbund lassen vermuten, dass derzeit
mehr Pflegende den Beruf verlassen als
nachkommen. Innerhalb der Braniche rech-
net man zudem mit einer grof3en Pensionie-
rungswelle in den kommenden Jahren und

unsere Recherchen haben gezeigt, dass der-

zeit viele erwigen, den Beruf zu wechseln.
Sie halten den Stress nicht mehr aus.

Ja, es fehlen allein bis 2030 in Osterreich
circa 76.000 beruflich Pflegende.

SN: Die Politik will hier mit der Pfle-
gereform gegensteuern und wieder
mehr Menschen fiir deri Beruf begeistern.
Das klingt doch sinnvoll. Wieso ist

die Reform aus lhrer Sicht dann

wenig Z|elfuhrend° A
Wir werden die Probleme mcht allem .

mit immer mehr Personal I6sen kénnen.
Das ist eine irrefiihrende Vorstellung. Denn
das Personal, um diese Liicke schlieRen zu
konnen, gibt es nicht und wird es auch
nicht mehr geben. Die Liicke ldsst sich auch
nicht mit Pflegenden aus Osteuropa, Asien
oder Siidamerika kompensieren.

SN: Wenn der Pflegenotstand nicht .

mit mehr Personal gelost werden

kann, was sollte dann unternommen
werden? SchlieBlich deutet viel

darauf hin, dass sich die Situation

eher verscharfen.wird:

Die pflegerische Versorgung muss endlich
zehn oder fiinfzehn Jahre in die Zukunft ge-

Roboter statt Pfleger? Indieser Drastik ist das wohl Zukunftsmusik.
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plant werden. Die Antworten, die jetzt auf
die Herausforderungen gegeben werden,
smd alter Wein in neuen Schlduchen. Es
wiire notwendig, dass man die Versorgungs—
struktur grundsitzlich reformiert.

SN: Und wie?.
Wir sind in Osterreich derzeit noch sehr
auf die Krankenhdiuser fixiert. Die Politik
muss den Fokus mehr auf Pflege zu Hause
legen. Man konnte sich dadurch besser an
den Bediirfnissen der Patienten orientieren.
Derzeit ist es noch umgekehrt: Die Patien-
ten miissen sich nach den Moghchkelten in
der Pflege richten. I
SN:-WeIc_he MaBnahmen miisste

die Politik ergreifen, um die Ver-
sorgungsstruktur dahlngehend zu
reformieren?

Ein erster Schritt wire es, dass man mcht
standlg nur iiber Digitalisierung spricht,
‘sondem sie auch flichendeckend nutzt.
Durch eine Kombination aus Smart Home
und Smart Care kénnten beruflich Pflegen-
de deutlich entlastet werden. Dies gilt unter
gewissen Rahmenbedingungen auch
fiir pflegende Angehorige. Man
kénnte damit die Sicherheit
fiir mehrfach erkrankte
Menschen im hauslichen
Umfeld erhohen. *

(]

SN: Was heiBt denn
das?
Durch Smart-Home-

* Technologien kann man
sicherstellen; dass zum Bei-
spiel eine Person den Herd
nicht angelassen hat oder eine
automatisierte Beliiftung gewéhrleistet
wird. Es gibt Moglichkeiten, die helfen kon-
nen, den Alltag einer Person zu strukturie-
ren und zu vereinfachen. Auch Kleidung, in
deren Gewebe Sensoren eingearbeitet sind,
unterstiitzt. Wenn sich Menschen nicht ge-

‘nug oder falsch bewegen, dann weist die
Technologie darauf hin. Sie kann auch
maRgeblich zur Sturzpravention beitragen.

SN: Und wie genau unterstiitzen

solche Technologien die Pflege?

Solche Smart-Home-Technologien kénnen
vor allem in der Versorgung von Menschen
helfen, die zwar gebrechlich sind, aber ih-
ren Tagesablauf noch selbst strukturieren
konnen. Und genau diese Form der Pflege
gewinnt zunehmend an Bedeutung — ins-
besondere mit Blick auf die sogenannte
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Boomer-Generation. Menschen, die zwi-
schen 1955 und 1965 auf die Welt gekom-
men sind, wirden und werden medizinisch
gut betreut und viele yon ihnen legen viel -
Wert auf ihre Gesundheit. Sie sind also -
langlebig — und das ist natiirlich gut (lacht).

. Doch genau deshalb ist die hiusliche Pflege

so wichtig. Zudem darf man nicht verges-
sen: Wenn man die ambulante Pflege
konzentriert ausbaut und das System
umstellt, dann wire man in der Lage, auf
knapp ein Drittel aller Krankenhausbetten
zu verzichten. ’

SN: Sie haben Euch von Smart Care

- gesprochen. Was ist das?’

Heute werden Patienten beispielsweise alle
zwei Stunden bewegt, um Wundliegen zu
verhindern. Das macht man seit 170 Jahren
s0. Es gibt aber mittlerweile Matratzen mit
Sensoren, die die Bewegung der Patienten
exakt aufnehmen und nach dem Ampel-
prinzip darstellen. So haben beruflich Pfle-

_ gende die Moglichkeit, ein ,Zu oft” und ein

»Zu wenig“ durch ein ,,Genau richtig“ zu er-
setzen. Auch Feuchtigkeitsmessungen kén-
nen durch Sensorik heute genau darge-
stellt werden. Ambulante Pflegende
.konnen sich dadurch schon auf *
dem Weg zu dem nachsten Pa-
tienten iiber dessen Gesund-
* heitszustand informieren.
. Derzeit ist es noch so, dass
man erst einmal 15 Minuten
in der Hiuslichkeit des Pati-
enten benotigt, um sich eine
Ubersicht zu verschaffen. Zu-

X £ P dem wird Roborik kiinftig ¢ine

grofRere Rolle spielen.

~ SN: Robotik?

Ja, es gibt'Roboter, die durch eine Tiir oder

eine Wand schauen konnen. Sie erkennen,
ob ein Mensch im Bett liegt und regelmiRig
atmet oder eben neben dem Bett liegt. Es
gibt noch sehr viele andere Technologien,
die die Pflege von morgen sinnvoll unter-
stiitzen werden.

SN: Trotz all dieser Technologien

gibt es in lhrer Vision aber immer

noch die klassischen Pflegeheime.
Natiirlich. Ich denke aber, dass die Men-
schen durch Smart Home und Smart Care
kiinftig linger in ihrem eigenen Zuhause
verweilen konnen. Durch solche Technolo-
gien haben wir auch eine Art Frithwarnsys-
tem. Wir haben eine bessere und vor allem
tagesgenaue Ubersicht iiber den Gesund-
heitszustand der Patienten. Somit besteht
die Moglichkeit, zielgenauer die pflegeri-
schen Bediirfnisse zu erkennen und auf
diese einzugehen.

* SN: Auch wenn man die Digitalisierung

nutzt und die Ambulanz starkt, benstigt
man kiinftig Personal. Wie kann

" man den Pflegeberuf attraktiver

machen?

Na ja, zunachst sollte man aufhoren, den
Beruf schlechtzureflen. Damit meine ich
auch den Journalismus. Wenn die Pflege
stindig skandalisiert wird, dann schreckt

" das ab. Junge Menschen wollen dann gar

nicht mehr in die Pflege. Wir miissen zu-
dem Perspektiven aufzeigen. Es gibt ein
paar leuchtende Beispiele wie eine meiner
Assistenzprofessorinnen. Sie hat als Pflege-
assistentin begonnen und hat sich dann kli-
nisch und wissenschaftlich immer weiter-

* gebildet. Néchstes Jahr wird sie habilitieren.
‘Und sie ist natiirlich noch immer pflege-
. praktisch titig. Auch so kann Pflegé ausse-

hen. Der Bedarf an Pflegeassistentinnen,
aber auch doktorierten Pflegenden steigt
exponentiell zu den Pflegebediirftigen.

SN: Die Politik nimmt fiir die Reform

‘'viel Geld in die Hand. Ist das Geld

nicht sinnvoll investiert worden?

Mehr Geld beruhigt immer. Es suggeriert,
dass etwas gemacht wird. In dieser Reform
wird meiner Ansicht nach aber eher Geld
verbrannt. In drei Jahren wird man erheben,
was umgesetzt wurde und was sich bewegt
hat. Ich kann Ihnen schon jetzt voraussa- *
gen: Sie werden herausfinden, dass drin-

- -gende Fragen nicht beantwortet wurden.



